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線上奉獻★獻上奉獻
上旌旗教會官網
www.bannerch.org

點選MENU
→奉獻給予
→線上奉獻

http://www.bannerch.org/


信用卡
(可定期定額）

選擇奉獻項目、方式與金額
ATM

(可用網路銀行轉帳)

WebATM
(需使用讀卡機轉帳)

銀聯卡
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奉獻註冊說明！
強力建議點選
直接奉獻(不註冊)

直接進入奉獻流程
(以避免跨國門號收不到簡訊)

如需自動紀錄個資於
電腦系統內，請點選
『奉獻會員註冊』



第三步：
確認捐款資訊

確認無誤後，
請按下一步
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填寫奉獻資訊
第一步：
請選擇所屬分堂點
(海外線上小組成員請選
iBanner Church)

第二步：
填寫捐款人基本資
料及收據接收方式
並勾選同意個資規
範說明
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信用卡付款填寫
第四步：(選擇信用卡奉獻)

*  填寫信用卡資料

*  勾選訂單資訊寄送至EMAIL

*  按確認送出

*  輸入手機簡訊「認證碼」

確認後即可完成刷卡奉獻
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ATM付款填寫
第四步：(選擇ATM轉帳付款)

*  勾選任何一間銀行轉帳
(若您有上述五間銀行者, 可免轉帳手續費)

*  勾選訂單資訊寄送至EMAIL

*  按確認送出

*  至您的EMAIL 信箱查看詳細

轉帳帳號資訊

*  至實體ATM或網路銀行進行轉帳
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E-Mail通知

範例→

完成後將收到

Email通知

確認捐款完成
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2. 投影&燈光｜視覺

為什麼我手機簡訊一直收不到驗證碼，無法註冊？

常見問題

因各國通訊系統不同，非台灣門號較易發生收不到簡訊
驗證碼的狀況，請改點『直接奉獻 (不註冊)』進入奉獻，
註冊與否流程一模一樣，差別僅在有註冊者，個資將留
在電腦網路上，下次奉獻會自動帶出個人基本資料。

ATM虛擬帳號皆為系統自動產生，故每筆奉獻產生之虛
擬帳號皆為不同，故無法於下次再使用。

ATM 繳費虛擬帳號，是否每次奉獻轉入帳號都一樣？



9

2. 投影&燈光｜視覺

常見問題
請點選「忘記密碼」，輸入手機號碼，
系統會自動發簡訊至手機，登入驗證碼
後可重設密碼。如需再變更密碼，請至
網頁右上角，會員登入處登入系統進行
修改。

忘記密碼
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2. 投影&燈光｜視覺

為什麼我手機網頁一直無法進入奉獻頁面

常見問題

因頁面停留太久和導向次數太多，請先清除瀏覽紀錄
電腦版→清除cookie 請至瀏覽器之設定頁面清除。
手機版→設定 / 清除瀏覽網頁紀錄。
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2. 投影&燈光｜視覺

我忘記ATM 繳費虛擬帳號和期限

常見問題

1.請至捐款時填寫之E-mail 查詢

2.依照藍框顯示金額及ATM轉帳
帳號轉入即可

3. 繳費截止日前轉帳即可
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2. 投影&燈光｜視覺

進入信用卡刷卡網頁輸入卡號等資料,一直無法收到
【OTP碼簡訊】,導致無法刷卡成功 ?

常見問題

(1)「簡訊OTP」密碼 : 為銀行提供客戶最佳便利與安全的

網路交易機制，並發送至客戶所設定的手機門號，以確保

客戶網路交易安全。

(2)若手機內已儲存的簡訊數量過多，可能無法收到簡

訊，請清理手機的部分簡訊，確保有足夠容量可接收簡訊。
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2. 投影&燈光｜視覺

線上定期信用卡刷卡，我如何得知捐款期限之起訖日

常見問題

(1) 起日日期：從使用當日為每月固定扣款日
ex：10/10 刷卡$1000,即每月10日為扣款日

(2) 訖日日期：依照所填寫之信用卡上有效年月計算
ex：卡片有效月年為: 2021年12月,即扣款至2021 年12月止

(3)設定完成後,如次月定期扣款失敗,系統會自動發送email通
知該用戶,如有任何問題請洽所屬信用卡公司。
ex :餘額不足;尚未繳款等。
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2. 投影&燈光｜視覺

我有勾選需要單次收據，為何還是沒收到收據?

常見問題

有可能是我們的作業疏失，或是您的地址有誤...等原因，
再麻煩您來信來電詢問，請洽出納04-22584446分機408。
或E-mail至 fin@wwbch.org 洽詢。

我有收到收據，可是收據顯示資料有誤，該怎麼辦?

如果是個人資料有錯，請您來電協助更正。如果是奉獻金
額有誤，請您提供相關憑證以供核對(信用卡單或匯款單據)。
提醒您：入帳後無法更改收據姓名抬頭(僅可改錯字)。
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2. 投影&燈光｜視覺

線上定期信用卡刷卡，我要變更扣款之信用卡和停止
扣款

常見問題

(1) 請來電洽教會出納嘉盈姊妹，04-22584446分機408

(2) 或來信至fin@wwbch.org
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2. 投影&燈光｜視覺

非台灣地區居民，實體或線上奉獻捐款可否抵稅 ?

常見問題

1.在台灣各堂點奉獻或線上奉獻，因都屬在台灣入帳的奉
獻，僅可開立台灣的奉獻收據，此收據是否可在捐款者
居住國家抵稅，則依照各國稅法規定，請洽詢各國稅務
單位～確認海外（台灣）的捐款收據是否可在該國抵稅。

2.外籍人士如目前長期居住在台灣且具有居留證者，在台
奉獻可以居留證號申報抵稅，也可選擇上傳國稅局列入
綜合所得稅扣除額系統中來抵稅。
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2. 投影&燈光｜視覺

常見問題

其他相關奉獻說明請上旌旗官網查詢
https://www.bannerch.org/give/description.html

https://www.bannerch.org/give/description.html

